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1. ZASADY OGOLNE 1 ZAKRES PODMIOTOWY USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, powotana
do udzielania pomocy osobom i rodzinom, ktore znalazly sie w trudnej sytuacji zyciowej
i nie sa w stanie jej pokona¢ wykorzystujac wlasne $rodki, mozliwosci i uprawnienia.
Warunkiem niezbgednym do powstania uprawnienia do uzyskania $wiadczenia z pomocy
spolecznej  jest uprzednie wykorzystanie wlasnych  $rodkow, mozliwosci
i przystugujacych uprawnien. Wspotdziatanie w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej
jest obowiazkiem wszystkich osob i rodzin korzystajacych ze s$wiadczen pomocy
spofecznej. Odmowa wspolpracy moze stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania
pomocy lub wstrzymania wyplaty swiadczen.

Celem pomocy spolecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb oséb i rodzin
oraz umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Pomoc
spoleczna powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia
0sOb 1 rodzin, ich integracji ze Srodowiskiem oraz zapobiega¢ powstawaniu trudnych
sytuacji zyciowych. Potrzeby osob i rodzin korzystajacych z pomocy powinny zostaé
uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom i mieszcza sie w mozliwosciach pomocy
spolecznej. Rodzaj, forma i rozmiar udzielonej pomocy powinny stymulowaé osobe
i rodzing do samodzielnego rozwiazywania wilasnych probleméw przy wsparciu ze strony
profesjonalistow - pracownikow socjalnych.

Podstawowe zasady przyznawania $wiadczen okreSlaja artykuly 7 i 8 ustawy
0 pomocy spolecznej, zgodnie z ktérymi prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej przystuguje:

* osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 477 zl,

» osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 351 z,

® rodzinie, ktorej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na
0sob¢ w rodzinie.

Poza spetnianiem kryterium dochodowego konieczne jest wystapienie co najmniej
Jednej z okolicznos$ci wymienionych w art. 7 pkt. 2 - 15:

. uboOstwa,

. sieroctwa,

. bezdomnosci,

. bezrobocia,

. niepetnosprawnosci,

. dlugotrwalej lub cigzkiej choroby,

. przemocy w rodzinie,

&. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

9. bezradnosci w sprawach opiekuriczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych,
10. braku umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo — wychowawcze, ’
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11. trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaly status uchodzcy,

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.
13. alkoholizmu lub narkomanii,

14. zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowe;j,

15. kleski zywiolowej lub ekologiczne;j.

Nalezy zaznaczy¢, ze wystgpienie ubodstwa jako jedynej przeslanki nie jest
wystarczajagcym powodem do przyznania pomocy, istotna jest sytuacja w jakiej
znajduje si¢ osoba ubiegajgca si¢ o Swiadczenia.

2. ZADANIA POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc spoteczna, zgodnie z art. 15 ustawy o pomocy spotecznej polega m.in. na:
« przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawg $wiadczen,
«  pracy socjalne;j.
 analizie 1 ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spolecznej,
« realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych.

Zadania z zakresu pomocy spolecznej sq realizowane przez osrodki pomocy spoleczne;,
ktore w tym celu zostaly powotane przez samorzad. W przypadku Szubina, zadanie
gminy realizuje w imieniu samorzadu Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej.
Zgodnie z obowiazujacym prawem gmina realizuje nastepujace zadania:

ZADANIA WLASNE GMINY O CHARAKTERZE OBOWIAZKOWYM —

art. 17. ust. 1:
« opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych
ze szczegbOlnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, profilaktyki
i rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja
0sob 1 rodzin z grup szczego6lnego ryzyka,
sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spoteczne;j.
+ udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezb¢dnego ubrania osobom
tego pozbawionym,
«  przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, w tym takze na pokrycie
wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego,
« praca socjalna,
+ organizowanie 1 Swiadczenie ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszKania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuficzych dla
0s0Ob z zaburzeniami psychicznymi,
« dozywianie dzieci,
»  sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,
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«  kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatno$ci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu,

sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie.
rowniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego.

« utrzymanie osrodka pomocy spoleczne;j.

ZADANIA WLASNE GMINY - art. 17 ust.2:

® przyznawanie i wyptacanie specjalnych zasitkow celowych,

® przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych,

» przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych,

* oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o
powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

* podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z
rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw
ostonowych,

» wspdlpraca z powiatowym urze¢dem pracy w zakresie upowszechniania ofert
pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji
o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ ZLECONE GMINIE —

art. 18:
+ przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwiazanych
z kleska zywiotows lub ekologiczna,
« realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programoéw pomocy spoleczne;.
majacych na celu ochrong poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia.

3. STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKO - GMINNEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ

Zadania pomocy spolecznej Osrodek Pomocy  Spolecznej realizuje
za posrednictwem odpowiednich komorek organizacyjnych do ktérych m.in. naleza;:

1. Dzial Pracy Socjalnej, w sktad ktorego wchodzi 13 pracownikéw socjalnych.
Do zadan Dziatu nalezy m.in.: dokonywanie oceny zjawisk rodzacych zapotrzebowanie
na swiadczenia pomocy spolecznej, przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych,
kompletowanie dokumentéw oraz podejmowanie innych niezbednych czynnosci
zwigzanych ze $wiadczeniem roznorodnych form pomocy, prowadzenie pracy socjalne;.
aktywizowanie spolecznosci lokalnych, inicjowanie ruchéw samopomocowych.
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wspolpraca z lokalnymi instytucjami i organizacjami, w tym pozarzadowymi oraz
koscielnymi.

2. Dzial Ustug Opiekunczych zajmuje si¢ zapewnianiem pomocy domowej w
formie ustug opiekunczych osobom potrzebujacym wsparcia w zakresie zaspakajania
codziennych potrzeb zyciowych, opieki higienicznej i pielegnacji kontaktu z otoczeniem.
Ustugi swiadcza profesjonalnie przygotowane opiekunki domowe obecnie 21 0séb (16,5
etatu) oraz 34 osoby na umowg - zlecenie.

3. Wydawanie decyzji w sprawach przyznania badz odmowy $wiadczen.
sporzadzanie bilansu potrzeb oraz sprawowanie nadzoru nad prawidlowym
wykorzystaniem budzetu nalezy do kierownictwa Osrodka.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA W MGOPS W 2009R.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej na dzien 31.12.2009r. zatrudniat
ogotem 39 osob, w tym 29 na pelnym etacie. Ponadto do realizowania ustug
opiekunczych zawarto umowy - zlecenia z 34 osobami.

Zasoby kadrowe:

13 PracoWnikéw socjalnych

21 Opiekunek domowych

Kierownik

Radca prawny

Koordynator projektu

1
1
1 Obstuga administracyjna
1
1

Gloéwna ksiggowa

Wyksztalcenie pracownikow:

: 11 Studia magisterskie + podyplomowe

| 5 Studia licencjackie + specjalizacja I°
2 Policealne + specjalizacja I° {
4 Srednie

! 13 zawodowe
4 | podstawowe

Podnoszone sa systematycznie kwalifikacje poprzez szkolenia i kursy pracownikow w
zakresie m.in.:
- finansowania projektow ze $rodkéw EFS
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- pomocy w kryzysie

- Swiadczenia pomocy spolecznej wg przepisow prawa.
- profilaktyka w gminie

- szkolenia bhp

4. PROBLEMY I POTRZEBY KLIENTOW KORZYSTAJACYCH ZE
SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ

W roku 2009 z réznych form swiadczen z zakresu pomocy spotecznej skorzystato
lacznie 1014 srodowisk (pod tym pojeciem nalezy rozumie¢ samotne osoby lub rodziny.
ktore tworza gospodarstwa domowe), w ktérych zyje 3200 osob. Majac na uwadze, ze
miasto i gmina Szubin liczy ponad 23.329 mieszkancow, wsparciem pomocy spolecznej
w roku 2009 objeto ok.14% spoteczenstwa.

SRODOWISKA KORZYSTAJACE Z POMOCY SPOLECZNEJ W ROKU 2009

Srodowiska, ktore w roku 2009 korzystaty z réznego rodzaju $wiadczen z zakresu
pomocy spolecznej, borykaly si¢ z wieloma problemami, powodujacymi ich
dysfunkcjonalnos¢. Wigkszos¢ z nich zmagala sie z kilkoma problemami jednoczesnie, co
ilustruje ponizsze zestawienie (analiza z rokiem 2007 i 2008) :

Powdéd przyznania Liczba rodzin ogolem W tym na wsi Liczba osob w rodzinach
pomocy

2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 2009
ubdstwo 912 849 | 873 | 611 | 551 564 | 3.104 | 2.838 2.895
bezdomnos¢ 34 40 40 23 27 30 59 58 56
potrzeba ochrony 63 126 | 154 | 48 91 112 | 277 622 760
macierzynstwa
bezrobocie 750 639 | 647 | 497 | 401 408 | 2.692 | 2.270 2.260
niepetnosprawnos¢ 295 363 | 282 | 167 | 159 | 174 | 807 734 751
dhugotrwata choroba 244 220 | 241 | 162 | 150 151 728 615 620
bezradnos¢ w sprawach 166 176 | 191 | 105 | 116 126 | 712 759 793
opiekunczo-wychowawczych
uzaleznienie 33 30 25 16 14 14 87 81 68




SPRAWOZDANIE MG OPS SZUBIN ZA 2009

Powod przyznania Liczba rodzin ogotem W tym na wsi Liczba osob w rodzinach
pomocy
trudnosci w przystosowaniu si¢ po 12 12 9 7 6 3 25 29 23
opuszczeniu zakiadu karnego
zdarzenie losowe 7 9 5 5 6 4 16 16 13

WYKORZYSTANIE SRODKOW ORAZ FORMY SWIADCZONEJ W ROKU 2009

POMOCY

W roku 2009 ze s$wiadczen pomocy spolecznej skorzystalo ogdtem 1.014
srodowisk, w tym ze Swiadczen przyznawanych w ramach:

e zadan zleconych skorzystato

112 0s6b lub rodzin,

e zadan wiasnych skorzystatlo 975 0s6b lub rodzin.
Nalezy zaznaczy¢, ze niektére rodziny korzystaja z pomocy zaréwno w ramach zadan
zleconych jak réwniez wlasnych.

ZADANIA ZLECONE
Formy pomocy Liczba osob Liczba swiadczen Kwota
2007 {2008 2009 | 2007 | 2008 | 2009 | 2007 2008 2009
Zasilki state 123] 120{ 112| 1.120{ 1087| 1013} 302.688| 293.889| 296.481
Skfadki na ubezpieczenia 78| 84 85 6951 725{ 766 20.405| 21.666| 23.076
zdrowotne dla niektorych osob
pobierajacych zasitki state
ZADANIA WLASNE GMINY
Formy pomocy Liczba rodzin Liczba swiadczen Kwota
wzd
2007 | 2008 | 2009 | 2007 2008 2009 2007 2008 2009
Zasilek okresowy 592 504| 561 3.283 2.905| 2640 543.840| 779.423| 758.621
Schronienie 2 3 17 151 501 2184 1.422 6.513| 24.427
Posilek- dzieci 880 653| 541| 99.891] 72.537| 62.464| 162.341| 146.494| 152.350
Program Rzadowy — 694 624 727 3.288 3.443| 3.400| 488.799| 519.900| 327.650
Posilek dla potrzebujacych
Zasilki celowe 311 445 506 X X x| 62.037| 105.556| 89.960
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Formy pomocy Liczba rodzin Liczba swiadczen Kwota
wzd
Sprawienie pogrzebu 3 1 1 3 1 1 6.570 4.000
Praca socjalna 145) 125] 410 X X X X X
Poradnictwo prawne i 5101 354 550 X X X X X
psychologiczne

FINANSOWANIE POMOCY SPOLECZNE]

’ Zrédia finansowania 2007 2008* 2009
Srodki z budzetu gminy 2.630.105 1.853.009 1.787.597
Srodki z budzetu panstwa 293.672 653.055 296.481

*  cwickszone wydatki = budzetu paristwa w 2008 wynika jq = realizacji programu rzqdowego pomocy dla rolnikéw = tvtutu
strat wynikajqcyceh = kleski suszy.

USLUGI OPIEKUNCZE 1 POMOC STACJONARNA

USLUGI OPIEKUNCZE

W roku 2009 pomoca w formie ustug opiekunczych bylto objetych 94 srodowiska-
osoby. Ustugi byly wykonywane przez 55 opiekunek, w tym 21 zatrudnionych w ramach
umowy o pracg. Opiekunki przepracowaly facznie 47.047 roboczo-godzin.

POMOC STACJONARNA

Pomoc stacjonarna realizowana jest za posrednictwem doméw pomocy spoleczne;.
w ktorych osoby niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku maja
zapewniong catodobowa opieke. W roku 2009 wplyneto 7 wnioskéw oséb ubiegajacych
si¢ 0 miejsca w domach pomocy spolecznej, z czego 2 zostaly zalatwione pozytywnie -
umieszczeniem w placéwcee. Pozostale osoby oczekuja na miejsce. Zobowiazanie gminy.
wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej do ponoszenia doplaty za pobyt w domach
pomocy spolfecznej przedstawiaja si¢ nastepujaco:

Rok Koszt
2006 152.947z7}
2007 193.579z1
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2008 229.408zt
2009 319.537zt

Kwota ta stanowi wysokos¢ roznicy migdzy catkowitym kosztem utrzymania, a optatami
wnoszonymi przez mieszkanca domu pomocy spotecznej lub inne osoby zobowigzane do
alimentowania osoby umieszczonej w domu pomocy. Tytulem zwrotu Kkosztow
wnoszonych przez osoby zobowiagzane do alimentacji na rzecz mieszkanca dps w 2009r.
na rachunek gminy przekazano kwot¢ 9.100zt.

Problem 0sob w podesztym wieku i innych, wymagajacych catodobowej opieki
staje si¢ coraz wigkszym wyzwaniem dla Gminy. Koszty ponoszone z tego tytutu sg
bardzo wysokie.

Narok 2010 zaplanowano na ten cel w budzecie kwote 320.000zt.

Z pewnoscig zajdzie potrzeba zwigkszenia $rodkéw na ten cel, poniewaz wydatki za

2 miesigce biezacego roku wyniosly juz 56.785 zi, co stanowi 18.% planu rocznego.
Obecnie w placowkach opieki calodobowej zamieszkuje 19 osob. Temat przybliza tabela
przedstawiajaca sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkafica w domu pomocy
spolecznej oraz aktualna liczbe 0sob przebywajacych w domach pomocy.

Placéwka 2007 2008 2000 | 2010
Naklo 1,703,000 2.021,00 2.264,00 9
Bozenkowo pow..Bydgoszcz 2.092.42 2.415,011 2.630,54 | 1
Zakrzewo pow. Aleksandrow Kuj. 1.674,00. 1.674,00| 2.498.13 2
Suchoraczek pow.Sep6lno - 1.890,00 2.44622 E
Mgoszcz pow. Chetlmno - 1.964,82| 2.256,65 Dl
;:VSiemiovnki pow. Mogilno 1.888,955 1.968,75; 1.888,95 ! 1
Podobowice pow. Znin 1.786,40,  2.025,50 2.235.64 | 2
Tnowroclaw | 216523 2.14596 | 1
Torun 5 | T 2ames 1
\Bydgoszcz DDP - - - 1.600,00 1

Tabela obrazujqca miesi¢czne koszry pobytu w dps, w ktérych przebywajq nasi mzeszkancy.

Od marca 2010r. powyzsze kwoty moga ulec zmianie zgodnie z zapisem
ustawowym o kosztach w dps ustalanych przez starostow powiatow do 31 marca
kazdego roku.
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PROGRAMY RZADOWE
e SUSZA 2008

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 26 wrzesnia 2008r. w sprawie
szczegolowych warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktérych
gospodarstwach rolnych powstaly szkody spowodowane przez susze lub huragan
w 2008r. (Dz.U.Nr 173,p0z.1070) zrealizowano pomoc w ramach wykonania decyzji z
odwotania na kwote 1.000z1.

e POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA

W 2009r. tutejszy Osrodek realizowal zalozenia wieloletniego programu
rzadowego ,,Pomoc paiistwa w zakresie dozywiania” wynikajacego z ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania™ (Dz.U. Nr 267, poz.2259) Stanowi on kontynuacje prowadzonych w latach
ubieglych programow rzadowych w zakresie dozywiania. Ustawa powyzsza wraz z aktem
wykonawczym okresla szczegblowe warunki udzielania tejze formy pomocy dajac
mozliwo$¢ przydzielania $wiadczen w formie niepienigznej czy tez pienieznej w postaci
zasitkow celowych. Okreslony w ustawie katalog $wiadczeniobiorcow daje mozliwos¢
dozywiania wszystkich grup wiekowych od niemowlat po osoby starsze i jest elastyczny
W odniesieniu do powodéw umozliwiajacych objecie ta forma pomocy zaleznie od
sytuacji zyciowej. Nalezy rowniez wskaza¢, ze kryteria dochodowe uprawniajace do
korzystania z bezptatnej pomocy w ramach dozywiania byly i nadal sg zdecydowanie
korzystniejsze niz kryteria ustalone w ustawie o pomocy spolecznej. Osoby czy rodziny
ktorych dochod nie przekracza 150% kryterium dochodowego (526,50) ustanowionego
W ustawie 0 pomocy spolecznej maja prawo do bezplatnego korzystania z tej formy
pomocy. Tut. Osrodek wyplacat zasitki celowe na zakup zywnosci wg stawki miesigczne;
20z na jednego czlonka rodziny z wylaczeniem dzieci dozywianych w placowkach
oswiatowych oraz 50 zt dla osoby samotnie prowadzacej gospodarstwo domowe.

ROK WYDATKI NA PROGRAM

Srodki wlasne Dotacja celowa Ltqcznie
2006 233.196 467.000 700.196
2007 229.200 450.030 679.230
2008 171.364 495.030 666.394
2009 140.000 340.000 480.000

10
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ROK Liczba oséb w tym Z terenu wsi
objetych pomoca

2006 3.639 2.410

2007 2.719 1.822

2008 2319 1.566

2009 2.513 1.654

W ramach przedstawionego Programu prowadzono akcje dozywiania dzieci we
wszystkich szkotach i gimnazjach naszej gminy. Pomoca objeto 541 uczniow w tym 385
z terenu wiegjskiego. Wydano ogoélnie 62.464 positki a koszt dozywiania zamknatl si¢
kwotg 152.350z1.

Analizujac powyzsze dane stwierdzamy rosnace potrzeby w zakresie dozywiania
mieszkancow naszej gminy. Jest to jednak nadal podstawowa potrzeba zyciowa kazdego
z nas bez wzgledu na sytuacje dochodowa. Dzigki mozliwo$ciom finansowym Gminy, od
wielkosci ktorych w duzym stopniu uzalezniona jest dotacja rzadowa, mozemy ocenié iz
w niedostateczny sposob jestesmy w stanie sprosta¢ potrzebom w zakresie dozywiania.

Pomoc w formie dozywiania mieszkancow miasta realizuje takze Jadtodajnia Akcji
Katolickiej przy Parafii Sw. Andrzeja Boboli. Sw1adczy ona pomoc w postaci goracego
positku otrzymujac roczna dotacje na prowadzong dziatalnos¢. Duza pomoc otrzymuija
rowniez mieszkafncy naszej gminy z daréw zywno$ciowych w ramach Europejskiego
Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD. Na naszym terenie dystrybucja zywnosci
zajmujq si¢ organizacje koScielne — Akcja Katolicka i Caritas w Szubinie, Parafii
w Stupach, Parafii w Szaradowie, Parafii w Zamosciu.

e PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Wprowadzony od 1 listopada 2005r. nowy instrument aktywizacji spoteczno-

zawodowej, ktdrym sa prace spolecznie uzyteczne na podstawie przepisow ustawy z dnia
28 lipca 2005r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
stanowi istotny element pomocy na rzecz osob bgdacych w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy. Celem prac spolecznie uzytecznych jest aktywizacja spoteczno zawodowa
0s0b bezrobotnych bez prawa do zasilku i korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spolecznej. W wielu przypadkach dla osob zagrozonych marginalizacja instrument ten
moze okazac si¢ pierwszym etapem w powrocie do petnienia rol zawodowych.
W wyniku podpisanego Porozumienia migdzy Urzedem Miejskim, a Starostwem
Powiatowym program prac spolecznie uzytecznych zostal uruchomiony od 1 kwietnia
2009r. i kontynuowany byl do 30 listopada 2009r. Prace spolecznie uzyteczne byly
wykonywane w : MGOPS - Urzgdzie Miejskim - Jadlodajni.

Wykonywano nastepujace rodzaje prac spolecznie uzytecznych:
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- pomoc ustugowa nad osoba niepetnosprawna.
- prace porzadkowo-remontowe,
- pomoc kuchenna,

Lacznie PUP w okresie od 1 kwietnia 2009r. do 30 listopada 2009r. skierowat 20
0s0b do wykonywania prac spolecznie uzytecznych. Osoby skierowane mialy obowiazek
pracy przez 10 godz. tygodniowo. Za wykonywang prace otrzymywaly $wiadczenie
w wys. 6,80 zl za godzine.

W trakcie realizacji programu osoby wykonujace prace spolecznie uzyteczne
przepracowaly lacznie 6.327 godzin. Z tytulu ich wykonywania wyptacono swiadczenia
na kwotg 42.551 zt. Refundacja z PUP wyniosta 25.531 zt. Na rok 2010 zaplanowano
kontynuacje¢ tych dziatan.

Osrodek, z ramienia gminy pelni role koordynatora tj. zajmuje si¢ sferg
administracyjna obshugi tej formy dzialania.

® PROJEKT SYSTEMOWY

W okresie od 1 stycznia 2009r. do 31 grudnia 2009r. MGOPS kontynuowal
realizacj¢ projekt systemowy ,Inwestuj w siebie — rozwin skrzydla” wspotfinansowany ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Projekt
wpisuje si¢ w Program Operacyjny Kapital Ludzki Priorytet VII promocja Integracji
spotecznej dzialanie 7.1.1. Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez Osrodki
pomocy spolecznej. Laczna warto$¢ projektu 272.391zL w tym wkiad wiasny 28.601z1

Celem glownym projektu bylo wiaczenie do zycia spolecznego i zawodowego
0s0b bezrobotnych przez zastosowanie wobec nich kompleksowego wsparcia. Projektem
objeto 36 0sob, ktérym sfinansowano rozne formy wsparci: warsztaty z psychologiem.
doradca zawodowym, radca prawnym oraz szereg kurséw majacych na celu nabycie
kwalifikacji zawodowych (obstugi kasy fiskalnej, florystyczny, opiekun chorych
1 starszych, opiekunki dziecigcej, kierowania ruchem drogowym (Agatki), obstuga pilarki.
podstawowej obstugi komputera). Dzigki dotacji mozliwe bylo zatrudnienie dodatkowego
pracownika socjalnego oraz koordynatora do zarzadzania projektem. Na rok 2010
Osrodek rowniez zlozyt wniosek na realizacje projektu.

e POMOC KOMBATANTOM

Zadaniem realizowanym od 2007r. jest wydawanie opinii co do zasadnosci
przyznania pomocy pienig¢znej kombatantom lub innym osobom uprawnionym. Pomoc ta
udziela Kierownik Urzedu do spraw kombatantow i o0sob represjonowanych
w Warszawie. W 2009r. wydano 11 opinii, na podstawie ktérych kombatantom przyznano
pomoc finansowa na zaspokojenie niezbednych uzasadnionych potrzeb bytowych..
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e SWIADCZENIA ZDOWOTNE

Jednym z zadan dodatkowych dla pracownikéw socjalnych jest przeprowadzanie
wywiadow Srodowiskowych w celu potwierdzenia prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej
przystugujacej swiadczeniobiorcy ze srodkow publicznych. W 2009r. przeprowadzono
17 wywiadow na zlecenia placowek leczniczych lub 0sob nieubezpieczonych, wydajac
jednoczesnie stosowne decyzje.

e PROJEKTY SOCJALNE

1. Dnia 25 listopada 2009r. wspolnie z pedagogiem szkolnym SP Kolaczkowo
pracownik socjalny realizowal kolejny projekt socjalny pt.”Bezpieczna Szkota™
celem ktorego bylo uswiadomienie dzieciom zagrozen zwigzanych z pozarem oraz
edukacja profilaktyczna.

2. Od 1 pazdziernika 2009r. przez OPS realizowany byt projekt socjalny dla 25 osob
prowadzacych siedzacy tryb pracy pn.”Samej mi si¢ nie chce™- Nordic Walking.
Zajgcia prowadzone z trenerem trwaly do 19 grudnia 2009r. Aktualnie grupa
realizuje zajecia fakultatywnie.

e PRACA SOCJALNA

Na rzecz indywidualnych osob i rodzin $wiadczona byla rowniez pomoc
pozamaterialna w formie pracy socjalnej. Dzialaniami z tego zakresu w roku 2009
objetych byto 410 srodowisk. Pod pojeciem tym nalezy rozumieé dzialalnos$é¢, ktdra ma
na celu ulatwienie wzajemnego przystosowania jednostek, rodzin i $rodowiska
spolecznego oraz rozwijanie poczucia wlasnej warto$ci poprzez wyKorzystanie
mozliwosci tkwigcych w ludziach, w stosunkach interpersonalnych oraz zasobach
udostgpnianych przez spolecznosci lokalne. Jest to dzialanie, ktore koncentruje sie na
rozwigzywaniu najrézniejszych probleméw - od motywowania os6b bezrobotnych do
poszukiwania pracy po przywrocenie stabilizacji w rodzinach - i opiera sie na:

- zaangazowaniu odbiorcy ustug w rozwiazywanie problemu:

- zasobach klienta i spotecznosci;

- uporzadkowanym procesie pomocy:

- planowanych wysitkach podejmowanych na rzecz zmian.

Praca socjalna ukierunkowana jest na przywrocenie utraconej lub ograniczonej zdolnosci
samodzielnego  funkcjonowania klienta (rodziny). Jej ostatecznym celem jest
umozliwienie osobom i rodzinom kierowania wlasnym postepowaniem oraz zdobycie
niezalezno$ci w zabezpieczaniu warunkow niezbednych dla realizacji egzystencji godnej
czlowieka. Z tego wynika, ze skuteczna pomoc polega na wyprowadzeniu z grupy ryzyka
i usamodzielnieniu klienta w kazdym przypadku, jesli jest to tylko mozliwe.
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W ramach pracy socjalnej podjeto nastepujace dziatania:
I poradnictwo rodzinne w tym nauka racjonalnego gospodarowania posiadanymi
srodkami finansowymi, dbato$ci o higiene osobista i lokalu mieszkalnego.
2. mikroedukacja w zakresie prawidlowego sprawowania opieki rodzicielskiej.
3. podejmowanie rozméw zmierzajacych do zmniejszenia skutkoéw wyuczonej
bezradnosci,
elementy mediacji miedzy matzonkami bedacymi w konflikcie.
udzielanie informacji z zakresu przystugujacych praw i uprawnien,
interwencje w ramach procedury Niebieskiej Karty,
motywowanie do leczenia
motywowanie do aktywnego poszukiwania zatrudnienia,
9. mikroedukacja w zakresie zagrozen zwiazanych z naduzywaniem alkoholu.
10. zawieranie kontraktow i zakresow wspotpracy,
11. pomoc w redagowaniu pism do innych instytucji,
12. wspoipraca z pedagogami szkolnymi, kuratorami sadowymi, lekarzami,

PN R

Poza wymienionymi powyzej dzialaniami pracownicy socjalni w toku codziennych
czynnosci podejmujg wspdlprace z innymi instytucjami i organizacjami w ramach nie
tylko indywidualnej diagnozy srodowiskowej, ale takze w ramach wynikajacej z niej
pracy socjalnej prowadzonej z rodzing. Pracownik socjalny to ,.mniej niz rodzina ale
wigcej niz urzednik”. Czgsto towarzyszy przy narodzinach i $mierci.

Realizowanie przedstawionych form pomocy spotecznej stawia przed
pracownikami socjalnymi nowe wyzwania i nowe role.

Sprawa  pierwszoplanowa jest odpowiednie przygotowanie merytoryczne
pracownikow. Od ich fachowosci, wiedzy, wyobrazni spotecznej i umiejetnosci
samodzielnego dziatania zaleze¢ bedzie w duzej mierze przysztosé pomocy spoteczne;.
Pracownicy z roku na rok podnosza swoje kwalifikacje. Pracownicy posiadaja
wyksztalcenie wyzsze lub $rednie kierunkowe ze specjalizacja I° w zawodzie pracownik
socjalny. Czgsto zmieniajace si¢ przepisy wymuszaja konieczno$¢ ciaglego $ledzenia
zmian w prawie, stad w celu prawidiowej realizacji zadan oraz kompetentnej obslugi
klientow pracownicy uzupehiaja swoja wiedze poprzez uczestnictwo w roznych kursach.
szkoleniach, seminariach.

UWAGI KONCOWE

Osrodek wspdlpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy. Poradnia Odwykowa.
GKRPA, Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna. szkolami, Sadem Rejonowym.
Policja, Prokuratura, Akcja Katolicka, Przytuliskiem, Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie, stuzba zdrowia, kuratorami i wieloma innymi instytucjami.
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Osrodek podpisuje umowy na odbywanie praktyk studenckich. W 2009r. praktyke
odbylo 3 studentow z UKW w Bydgoszczy. | stuchaczka Wyzszej Szkoty Gospodarki w
Bydgoszczy.

Bardzo czesto zdarzaja si¢ skargi i zazalenia na prace czy to pracownikow
socjalnych, czy tez kierownika Osrodka. Czesto dochodzi do konfliktu interesu —
podopieczni 1 potrzeby jego rodziny a O$rodek oraz brak srodkow finansowych na
realizacj¢ odpowiedniej pomocy oczekujacym. I tak w 2009 roku wniesiono jedno
odwolania do Samorzadowego Kolegium w Bydgoszczy od decyzji odmawiajacej
przyznania pomocy w oparciu o ustawg o pomocy spofecznej.

Swoim dziataniem Os$rodek Pomocy Spolecznej w Szubinie stara sie tagodzi¢
negatywne konsekwencje zmian ustrojowych dla wielu rodzin, cho¢ nie jest to zawsze
pomoc skuteczna. Dzialania ograniczone i ukierunkowane wylacznie na pomoc
najbardziej potrzebujacym, nie zawsze odpowiadaja w pelni realnym potrzebom rodziny.
Jak rowniez brak wspoldzialania rodziny lub osoby z pracownikiem socjalnym takze
nieuzasadniona odmowa podjecia pracy przez osobg bezrobotng moze stanowi¢ podstawe
do odmowy swiadczef poniewaz osoby te nie moga biernie oczekiwaé na przyznanie
swiadczen.

Rozwiazanie problemow zyciowych o0s6b niepelnosprawnych, samotnych.
niezdolnych do samodzielnej egzystencji to zadanie wykraczajace poza kompetencije
jednej instytucji — jest to sprawa ogdlnej polityki spotecznej. Powiekszajace si¢ poczucie
bezradnosci rodzin potrzebujacych pomocy, brak perspektyw na mozliwosé poprawy
wlasnej sytuacji i zapewnienia dzieciom lepszej przyszlosci, moze mie¢ wplyw na
pojawienie si¢ zjawiska dziedziczonej biedy.

Rola Osrodka w fagodzeniu przedstawionych zjawisk jest niezwykle wazna. Kazde
doprowadzenie do poprawy sytuacji osoby lub rodziny jest dowodem na uzytecznosé
naszej jednostki. Dalsze zwigkszanie zadan a takze zachowanie warunkéw okreslonych
W ustawie 0 pomocy spotecznej — 1 pracownik socjalny na 2.000 mieszkancow wiaze sie
z koniecznoscig tworzenia nowych stanowisk pracy. Obecnie na 1 pracownika
zatrudnionego w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Szubinie przypada
okoto 1989 o0sob. Zmniejszenie zawdzigczamy mozliwosci zatrudnienia pracownika
socjalnego w ramach Srodkéw unijnych projektu systemowego realizowanego przez
MGOPS w Szubinie od 2008r. pn.”Inwestuj w siebie - rozwin skrzydta”. Baza lokalowa
jest pod tym wzgledem niewystarczajaca, tym bardziej nie spelnia warunkow do
prowadzenia rozmoéw i wiasciwej pracy z klientem, stad przystapienie Gminy do
konkursu RPO WKP  3.2. Poprawa infrastruktury pomocy spotecznej i cierpliwe
oczekiwanie na rozstrzygnigcie.
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WNIOSKI I POTRZEBY NA ROK 2010 I DALSZE.
Potrzeby w zakresie :

e kadrowo — ptacowym:

1. zabezpieczenie srodkéw finansowych na 2 etaty dla pracownikow socjalnych.
wtym 1 etat na kontynuowanie pracy po realizacji projektu systemowego
oraz | etat na stanowisko asystenta rodziny dla realizacji zalozen ustawy o pieczy

rodzicielstwa zastgpczego.

2. zapewnienie w budzecie $rodkow finansowych na zatrudnienie 1 pracownika do
obstugi administracyjno-ksiegowe;.

3. zapewnienie $rodkéw finansowych na 3 etaty dla opiekunek domowych
(koniecznos¢ wykazania efektywnosci zatrudnienia po pracach publicznych -
umowa z PUP) oraz wzrost potrzeb w tym zakresie.

4. zapewnienie srodkow finansowych na podwyzki wynagrodzen dla zatrudnionych
pracownikoéw w ramach mozliwosci awansowania.

e Inwestycji i remontow:

1. adaptacja budynku po Zakladzie Poprawczym

2. komputeryzacja — dostosowanie do zatrudnionych 0s6b, modernizacja sprzetu

3. zabezpieczenie Srodkow na obstuge strony internetowej dla uruchomienia Elek-

tronicznej Skrzynki Podawczej oraz promocji Osrodka — zatrudnienie informa-
tyka oraz zapewnienie srodkow na wynagrodzenie.

* pomocy spotecznej

1. zwigkszenie srodkow finansowych
- na zasitki celowe, celowe specjalne, okresowe.
- na realizacje programu rzadowego Pomoc panstwa w zakresie dozywiania
- na ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w domach pomocy
spolecznej.

Wzrost zadan natozonych na Osrodki w ostatnim czasie nie pociagnal za soba

zmian w wynagrodzeniach. Place rewaloryzowane byly tylko o wskaznik inflacji.
W zwiazku z powyzszym niezbedne jest uwzglednienie na 2011 srodkow na podwyzki
dla  pracownikow Osrodka. Utrzymanie Osrodka i zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem wiasnym obowigzkowym gminy, dotowanym
z budzetu panstwa w 25% kosztow.

Rok 2009 byl rokiem wzglednej stabilizacji organizacyjnej ale trudnym pod
wzgledem finansowym, ze wzgledu na nizsze i nieterminowe przekazywanie dotacji
z budzetu panstwa. Budzet Osrodka, zajmuje jedno z czolowych miejsc w strukturze
jednostek pod wzgledem wielkosci realizowanego budzetu gminy, jak rowniez
roznorodnosci realizowanych zadan.

Inne informacje nie zawarte w niniejszym opracowaniu mozna uzyska¢ w tut.
Osrodku.

Szubin, 2010-02-26
RM
rodka

zZubinie
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